ERP | Software
R2G | Servicos e
BPM | Processos

consultoria

Genuinamente baiana, a Glauco Tecnologia é pioneira no desenvolvimento de solucoes
integradas em SMS [Seguranca do Trabalho, Meio Ambiente e Satude Ocupacional], e

@- desde 1992 atende empresas com expressao nacional e internacional nos setores
GLFIUCD Petroquimico, Siderurgico, Quimico, Metaldrgico, Mineracado, Celulose, Manutencao

TECNOLOGIA . , . o . - . ,y .
Industrial, Combustiveis e Lubrificantes, Telecomunicagbes, Energia Elétrica,

Transporte Metrovidrio, Construcdo Civil e Hospitalar. A mais avancada solucdo
brasileira em nuvem, o SD atende tanto a legislacdo quanto a gestdo de SMS de
qualquer organizacao.

@ Desafio O Projeto

Por falta de processos definidos, os lancamentos Visando mudancgas estruturais, buscaram no mercado
improprios e duplicados traziam informacdes contabeis uma nova solugao. A maior exigéncia era um
atendimento completamente local, ou seja, venda e pds
venda em Salvador. Foi entdo que pensaram e buscaram
o ERP Radar Empresarial e a Help Consultoria, canal de
distribuicdo na Bahia. Como a Glauco conhecia a

e financeiras inconsistentes. A dificuldade na execucdo
dos procedimentos gerava constante retrabalho e a
entrega dos resultados acabava sendo sempre lenta.

Complexo e nao integrado, o antigo software [parceiro N o
competéncia de ambos os lados, a escolha foi Unica e

natural. O processo comercial foi pautado nos “gaps” e
conduzido simultaneamente com a avaliacdo técnica e

dudvidas relacionadas a processos, fato que favoreceu o
aderéncia nos processos, a troca do software precisava rapido fechamento.

da Glauco], fazia com que os usuérios realizassem as
atividades de forma manual e até mesmo abandonar seu
uso. Sem evolucdo tecnoldgica, atendimento ao SPED e

ser mais cautelosa.

“Com a Solucéo de Gestéo Integrada da WK ® Resultados Obtidos

Sistemas ganhamos integragao entre as dreas, = Rapidez e confiabilidade das informacoes

informagdes confidveis e visdo do todo. Trouxe a < .
_ ) _ ) ® Integracao entre as areas
rapidez necessaria através de um simples clique o .
Seguranca e confiabilidade na execucdo das tarefas

e assim definimos e melhoramos nossos

o Eliminacdo de redundancias e retrabalho
principais processos. Como o SD agora atende

- Tempo livr r a indi r
pequenas e médias empresas, podemos dar um empo livre para a gestdo dos indicadores

passo a frente com a confianga e o importante Tomada de decisoes rapidas e precisas

apoio da Help!”,

Raimundo Glauco de Vasconcelos
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